Politique de confidentialite

Application Theotopia — Association

L'Amour Vaincra
Derniére mise a jour : 08/07/2026

Ta confiance compte. Cette page t'explique quelles données nous traitons,
pourquoi, et quels sont tes droits.

Notre esprit. C'est un peu comme entrer dans une église : tu peux y venir, prier
et assister a la célébration sans dire qui tu es. De la méme facon, tu peux
consulter nos contenus sans créer de compte ni donner la moindre donnée. Tu
ne t'identifies que si tu veux aller plus loin — suivre ta progression ou
personnaliser tes parcours.

Nos services sont gratuits et sans publicité : notre modeéle, c'estle don, ala
manieére des ordres mendiants, pas la revente de données ;)

Les données que tu nous partages servent donc uniquement a te proposer
les différentes fonctionnalités et services de I'application — jamais pour de
la publicité, jamais vendues ni cédées a des tiers.
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1. Qui est responsable ?

Le responsable du traitement est I'association L'Amour Vaincra, éditrice de
I'application Theotopia (« I'Application »), dont les coordonnées complétes
figurent dans les mentions légales. Un référent a la protection des données est
joignable a contact@lamourvaincra.com.

Nous respectons le RGPD et la loi « Informatique et Libertés ».

Cette politique couvre I'Application, accessible a I'adresse app.theotopia.fr
ainsi que dans ses versions distribuées sur I'App Store et Google Play. Les
autres services de I'association disposent de leur propre politique.

2. Quelles données, et a quel moment ?

On collecte par étapes, chacune facultative : tu ne donnes une information que
si tu franchis I'étape.

e Tu navigues simplement. Aucune donnée personnelle requise. Seulement
les éléments techniques nécessaires au fonctionnement, décrits a I'article
10.

e Tucrées un compte. Adresse e-mail, prénom ou pseudonyme, mot de
passe (conserveé sous forme hachée, donc illisible méme pour nous), ta
date de naissance, et I'enregistrement de ton acceptation des conditions
d'utilisation, avec sa date et la version acceptée.

Ta date de naissance sert a vérifier que tu remplis la condition d'age
nécessaire a la création d'un compte. Elle est conservée parce qu'elle
fait partie des informations de ton compte, que tu peux consulter et
modifier a tout moment. Elle n'est utilisée a aucune autre fin, n'est pas
affichée aux autres utilisateurs et n'est transmise a aucun tiers.

Si tu as entre 15 et 18 ans, ta déclaration d'autorisation parentale est
enregistrée de la méme facon.
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o Tu personnalises ton profil. Avatar, préférences, centres d'intérét,
éléments de ton parcours de foi. Certaines de ces informations peuvent
révéler tes convictions religieuses : voir I'article 3.

e Tu actives les notifications. Si tu les acceptes, ton appareil nous transmet
un identifiant technique (token) qui permet de t'envoyer une notification
sans savoir qui tu es. Tu peux les désactiver a tout moment dans les
réglages de ton téléphone.

o Données techniques. Adresse IP et journaux de connexion, traités en
interne pour la sécurité, sans but de t'identifier, conservés 12 mois
maximum.

3. Les données personnelles sensibles (article 9
RGPD)

Certaines informations peuvent révéler tes convictions religieuses : les
parcours que tu suis et les préférences de ton profil.

Ce sont des données sensibles (au sens de art. 9 RGPD). Nous ne les traitons
gu'avec ton consentement explicite, recueilli par une case dédiée, non
précochée, distincte de I'acceptation des conditions d'utilisation. Sans ce
consentement, tu accedes aux contenus sans profil personnalisé. Tu peux
retirer ton consentement quand tu veux.

Elles servent uniquement a te proposer la meilleure expérience sur
I'application. Jamais de publicité, jamais de revente.

4. Pourquoi utilisons-nous tes données ?

Pour créer et gérer ton compte, vérifier que tu as I'age requis pour t'inscrire,
mémoriser ta progression, personnaliser certains contenus selon le
niveau/profil quand tu I'as renseigné, t'envoyer les notifications que tu as
demandées, répondre a tes messages, établir des statistiques anonymisées et
t'adresser la lettre d'information si tu I'as souhaitée.

Selon les cas, cela repose sur : le service que tu demandes, ton
consentement, nos obligations Iégales, ou notre intérét Iégitime a faire
fonctionner et sécuriser I'application

5. Pas de profilage caché
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La personnalisation se fonde uniquement sur ce que tu renseignes
volontairement. Il ne s'agit pas d'une décision automatisée au sens de l'article
22 du RGPD : aucune déduction sur tes convictions, aucun score, aucun
profilage commercial ou publicitaire.

Tu peux modifier ton profil quand tu veux, ou demander |'effacement de ton
historique a contact@lamourvaincra.com en précisant la plate

La personnalisation se base uniquement sur ce que tu renseignes
volontairement. Ce n'est pas une décision automatisée (art. 22 RGPD) : aucune
inférence sur tes convictions, aucun « scoring », aucun profilage commercial
ou publicitaire. Tu peux modifier ton profil quand tu veux ou effacer ton
historique sur demande a contact@lamourvaincra.com en précisant la
plateforme (ou via I'option prévue a cet effet - en cours de développement)

6. Qui recoit tes données ?

Tes données ne sont jamais revendues. Elles sont accessibles aux personnes
habilitées de |'association et a ses sous-traitants tenus a la confidentialité :

Prestataire Role

Hetzner Online GmbH

Hébergement de I'Application
(Allemagne) 9 PP
Supabase Comptes utilisateurs et base de données

Envoi des e-mails (confirmation, réinitialisation, lettre

Mailjet (Sinch Fr SAS
ailiet (Sinch France ) d'information)

Sentry Détection des erreurs techniques

Google (YouTube, Maps) Lecture des vidéos et saisie d'adresse — voir article 10

Distribution de I'Application et acheminement des

Apple, G |
pple, Google notifications

La liste a jour est disponible sur demande.

7. Les services vers lesquels I'Application renvoie

L'Application ne traite aucun paiement et ne conserve aucune donnée bancaire.

Lorsque tu choisis de soutenir I'association, tu es redirigé vers un site extérieur,
HelloAsso, qui s'ouvre dans le navigateur de ton appareil. A partir de ce
moment, c'est HelloAsso qui est responsable des données que tu lui confies,
selon sa propre politique de confidentialité. L'association ne recoit de sa part
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que les informations nécessaires au suivi des dons et a I'établissement des
recus fiscaux.

Le méme principe s'applique aux plateformes de diffusion (YouTube, Spotify,
Podcastics) lorsque tu y es renvoyé.

8. Ou sont tes données ?

L'hébergement principal est situé dans I'Union européenne, en Allemagne.

Certains services impliquent un transfert vers les Etats-Unis : YouTube et
Google Maps (voir article 10), ainsi que Sentry . Ces transferts sont encadrés
par les garanties prévues au RGPD : décision d'adéquation de la Commission
européenne du 10 juillet 2023 (EU-US Data Privacy Framework) et, le cas
échéant, clauses contractuelles types.

9. Combien de temps ?

Donnée Durée de conservation

Tant que ton compte est actif. Si tu le supprimes, ton profil
est masqué immédiatement et I'effacement devient
définitif sous 30 jours. Un compte inactif est supprimé au
plus tard 36 mois aprés la derniére connexion.

Compte et progression

Identifiants de notification  Tant que tu conserves les notifications activées

Demandes de contact Jusqu'a 3 ans aprés le dernier échange
Journaux techniques 12 mois maximum
Traceurs 13 mois maximum
Statistiques d'audience 25 mois maximum
9. Tes droits

Tu disposes des droits d'acces, de rectification, d'effacement, de limitation,
d'opposition, de portabilité et de retrait du consentement. Tu peux les exercer :

e depuis les réglages de I'Application, notamment pour supprimer ton compte
e par e-mail a contact@lamourvaincra.com (un justificatif d'identité peut
étre demandé).
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Si tu estimes que tes droits ne sont pas respectés, tu peux saisir la CNIL
(www.cnil.fr).

10. Cookies et traceurs

Strictement nécessaires — aucun consentement requis.

Un cookie de session déposé par notre prestataire d'authentification
(Supabase) te garde connecté. Ton appareil conserve par ailleurs quelques
réglages techniques dans sa mémoire locale : messages de mise a jour de
contenu, délais entre deux actions, préférences d'affichage. Aucun ne contient
de donnée personnelle : ce sont des dates et des marqueurs techniques.
Aucun suivi, aucun partage.

Contenus tiers — soumis a ton accord

Les vidéos YouTube : ton accord est demandé a I'ouverture.

Nos vidéos sont hébergées par YouTube. Dés ton arrivée sur I'Application, une
fenétre te demande si tu acceptes leur chargement. Tant que tu n'as pas
répondu, ou si tu refuses, aucune donnée n'est transmise a Google et une
vignette s'affiche a la place des vidéos. Si tu acceptes, YouTube dépose ses
propres traceurs et recoit ton adresse IP, pour une durée que Google fixe et
gue nous ne maitrisons pas. Ton choix est conservé six mois, aprés quoi la
qguestion t'est posée a nouveau.

Le méme principe s'applique a Google Maps, utilisé pour t'aider a saisir une
adresse lors de la création de ton compte : ton accord est demandé a
I'inscription.

Google Maps est utilisé pour une seule chose : t'aider a compléter ton adresse
au moment de la création de ton compte. Il n'intervient nulle part ailleurs dans
I'Application. Ton accord t'est demandeé lorsque tu commences ton inscription.
Si tu refuses, le champ reste utilisable en saisie libre et rien n'est transmis a
Google. Si tu acceptes, Google recoit ton adresse IP et e texte que tu saisis
dans ce champ. L'Application n'accede jamais a la localisation de ton appareil.

Ces deux services impliquent un transfert vers les Etats-Unis, encadré par la
décision d'adéquation du 10 juillet 2023, Google LLC étant certifié au titre de
I'EU-US Data Privacy Framework.

Suivi technique.

Sentry nous alerte des erreurs de I'Application. Ses serveurs sont situés en
Allemagne, aucune donnée permettant de t'identifier ne lui est transmise,
aucune session n'est enregistrée et aucun traceur publicitaire n'est utilisé.
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Nous n'utilisons aucun traceur publicitaire, aucun outil de mesure
d'audience et aucun bouton de partage.

Revenir sur ton choix.

Tu peux revenir sur chacun de ces deux accords a tout moment depuis les
réglages de I'Application dans la page personnalisation de ton profil Tu peux
également nous écrire a contact@lamourvaincra.com en indiquant « cookies
Theotopia » en objet.

1. Sécurité

Nous prenons des mesures adaptées : connexions chiffrées (HTTPS), mots de
passe chiffrés, accés cloisonné et restreint aux données. Aucun systeme
n'est infaillible : en cas de violation présentant un risque, hous procédons aux
notifications prévues par le RGPD.

12. Mineurs

La création d'un compte est réservée aux personnes de plus de 15 ans — c'est
I'age a partir duquel, en France, un mineur peut consentir seul au traitement de
ses données. En dessous de cet age, l'inscription n'est pas possible ; la
consultation des contenus reste libre.

Si tu as entre 15 et 18 ans, |'association demande I'accord d'un parent ou d'un
représentant Iégal, que tu certifies lors de l'inscription. Nous conservons la
trace de cette certification, avec sa date, sans collecter de document
justificatif. Un parent ou représentant légal peut a tout moment demander la
suppression du compte de son enfant en écrivant a
contact@lamourvaincra.com.

13. Modifications

Cette politique peut évoluer ; toute modification importante te sera signalée. La
date en téte indique la derniére version.

Contact : contact@lamourvaincra.com
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